O ‘1 Vi’[acredit INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNIiCH UDAJU

Ucelem tohoto dokumentu je informovat klienty o tom, v jakém rozsahu a pro jaky Géel jsou osobni
Udaje zpracovany, kdo a jakym zplsobem osobni Udaje zpracovava, komu mohou byt osobni Udaje
zpfistupnény a o pravech klienta v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju.

Spole¢nost VITACREDIT s.r.o. zpracovavad osobni Udaje podle natizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Udajli a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen GDPR),
dle zakona ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich Gdajd a 0 zméné nékterych zékon( (déle jen ZOOU)
a dle zakona €. 480/2004 Sh. o nékterych sluzbach informacni spolecnosti a o zméné nékterych zakond.
S ucinnosti od 25. 5. 2018 jsou vSechny osobni Udaje zpracovavany v souladu s GDPR.

Spolec¢nost VITACREDIT s.r.o. Cini vSe pro to, aby osobni Gdaje byly dostatecné zabezpeceny a chranény
pred zneuzitim.

Tento dokument je dostupny na internetovych strankach www.vitacredit.cz a v sidle spole¢nosti.

TotoZnost a kontaktni tidaje spravce:

Spravcem, ktery zpracovavd osobni Udaje, je spoleénost VITACREDIT s.r.o., se sidlem
Hnévotinska 241/52, 779 00, Olomouc - Nova Ulice, ICO: 28614488. Spole¢nost je zapsana v
obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé, spisovd znacka: C 44548 (dale jen ,
spravce”).

Kontaktni idaje povéfence na ochranu osobnich tdaji:

Povérence na ochranu osobnich Gdaji pro spravce spole¢nost VITACREDIT s.r.o. je mozné kdykoli
kontaktovat na adrese gdpr@sluzbylidem?24.cz.

3. Prava subjektt udajt:

Pravo subjektu udajii poZzadovat od spravce pristup k osobnim Udajim, které se ho tykaji, podle
¢lanku 15 GDPR:

Subjekt Gdaji ma prdvo ziskat od spravce potvrzeni, zda osobni Udaje, které se ho tykaji, jsou ¢i nejsou

zpracovavany, a pokud je tomu tak, ma pravo ziskat pristup k témto osobnim Gdajim a k nasledujicim

informacim:

a) ucely zpracovani

b) kategorie dotcenych osobnich udajt

c) pfijemci nebo kategorie prijemcl, kterym osobni Udaje byly nebo budou zpfistupnény, zejména
pfijemci ve tretich zemich nebo v mezinarodnich organizacich

d) planovand doba, po kterou budou osobni Gdaje uloZeny, nebo neni-li ji mozné urdit, kritéria pouzita
ke stanoveni této doby

e) existence prava pozadovat od spravce opravu nebo vymaz osobnich udajl tykajicich se subjektu
Udajd nebo omezeni jejich zpracovani anebo vznést namitku proti tomuto zpracovani

f) prédvo podat stiZznost u dozorového uradu

g) veskeré dostupné informace o zdroji osobnich udajl, pokud nejsou ziskany od subjektu Udajl
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h) skutecnost, Ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani a pfinejmensim
v téchto pripadech smysluplné informace tykajici se pouzitého postupu, jakoz i vyznamu
a predpokladanych duasledk( takového zpracovani pro subjekt tdaju.

Pokud se osobni Udaje predavaji do treti zemé nebo mezinarodni organizaci, ma subjekt udajl pravo
byt informovan o vhodnych zarukach, které se vztahuji na predani.

Spravce poskytne kopii zpracovavanych osobnich Gdajd. Za dalsi kopie na Zadost subjektu idaji mize
spravce uUctovat priméreny poplatek na zakladé administrativnich naklad(. Jestlize subjekt udaja
podava zadost v elektronické formé, poskytnou se informace v elektronické formé, kterd se béziné
pouziva, pokud subjekt idaji nepozada o jiny zpUsob.

Pravem ziskat kopii uvedenou v odstavci 3 nesméji byt nepfiznivé dotéena prdava a svobody jinych osob
Pravo na opravu osobnich tdaju podle élanku 16 GDPR:

Subjekt Udajd ma pravo na to, aby spravce bez zbytec¢ného odkladu opravil nepresné osobni Udaje,
které se ho tykaji. S prihlédnutim k Uéellim zpracovani ma subjekt udajli pravo na doplnéni nedplnych
osobnich Udajd, a to i poskytnutim dodateéného prohlaseni.

Pravo na vymaz (,,pravo byt zapomenut”) podle ¢lanku 17 GDPR:

Subjekt udajli ma pravo na to, aby spravce bez zbytecného odkladu vymazal osobni Udaje, které se

daného subjektu Udajl tykaji, a sprdvce ma povinnost osobni Udaje bez zbytecného odkladu vymazat,

pokud je dan jeden z téchto divod(:

a) osobni Udaje jiz nejsou potfebné pro Ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany

b) subjekt udaji odvola souhlas, na jehoz zakladé byly udaje zpracovany, a neexistuje zadny dalsi
pravni davod pro zpracovani

c) subjekt udaji vznese namitky proti zpracovani a neexistuji Zadné prevazujici opravnéné dlvody
pro zpracovani

d) osobni Gdaje byly zpracovany protipravné

e) osobni Udaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti stanovené v pravu Unie nebo
Clenského statu, které se na spravce vztahuje

f) osobni udaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni spole¢nosti.

Jestlize spravce osobni udaje zverejnil a je povinen je vymazat, pfijme s ohledem na dostupnou
technologii a ndklady na provedeni pfiméfené kroky, véetné technickych opatreni, aby informoval
spravce, ktefi tyto osobni Udaje zpracovavaiji, Ze je subjekt udajl Zada, aby vymazali veskeré odkazy na
tyto osobni Udaje, jejich kopie ¢i replikace.

Vyse uvedené odstavce se neuplatni, pokud je zpracovani nezbytné:
a) pro vykon prava na svobodu projevu a informace
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b) pro splnéni pravni povinnosti, jez vyZzaduje zpracovani podle prava Unie nebo clenského statu,
které se na sprdvce vztahuje, nebo pro splnéni Ukolu provedeného ve verejném zajmu nebo pfi
vykonu verejné moci, kterym je spravce povéren

c) zdlvodl vefejného zajmu v oblasti vefejného zdravi

d) pro ucely archivace ve verejném zajmu, pro ucely védeckého ¢i historického vyzkumu ¢i pro
statistické ucely, pokud je pravdépodobné, Ze by pravo uvedené v odstavci vyse znemoznilo nebo
vazné ohrozilo splnéni cili uvedeného zpracovani

e) pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd.

Pravo na omezeni zpracovani podle ¢lanku 18 GDPR:

Subjekt idaji ma pravo na to, aby spravce omezil zpracovani, v kterémkoli z téchto pripad(:

a) subjekt udaji popira presnost osobnich Gdajl, a to na dobu potfebnou k tomu, aby spravce mohl
presnost osobnich Udajd ovérit

b) zpracovani je protipravni a subjekt Udaji odmitd vymaz osobnich udajli a Zzada misto toho o
omezeni jejich pouziti

c) spravce jiz osobni Udaje nepotfebuje pro Ucely zpracovani, ale subjekt Udaji je poZaduje pro
urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd

d) subjekt adajd vznesl namitku proti zpracovani, dokud nebude ovéfeno, zda opravnéné divody
spravce prevazuji nad opravnénymi divody subjektu udaju.

Pokud bylo zpracovani omezeno podle odstavce vySe, mohou byt tyto osobni Udaje, s vyjimkou jejich
uloZeni, zpracovany pouze se souhlasem subjektu Udajli, nebo z dlivodu uréeni, vykonu nebo obhajoby
pravnich narokd, z divodu ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby nebo z divodi dulezZitého
verejného zajmu Unie nebo nékterého ¢lenského statu.

Subjekt Udajl, ktery dosahl omezeni zpracovani podle odstavce vyse, je spravcem pifedem upozornén
na to, Ze bude omezeni zpracovani zruseno.

Pravo na prenositelnost tdajl podle ¢lanku 20 GDPR:

Subjekt udajl ma pravo ziskat osobni Udaje, které se ho tykaji, jez poskytl spravci, ve strukturovaném,
béZné pouzZivaném a strojoveé Citelném formatu, a pravo predat tyto udaje jinému spravci, aniz by tomu
spravce, kterému byly osobni Udaje poskytnuty, branil, a to v pfipadé, Ze:

a) zpracovani je zaloZeno na souhlasu nebo na smlouvé

b) zpracovani se provadi automatizované.

Pfi vykonu svého préva na prenositelnost Udajl podle odstavce vyse ma subjekt idajd pravo na to, aby
osobni Udaje byly predany pfimo jednim spravcem spravci druhému, je-li to technicky proveditelné.

Toto pravo se neuplatni na zpracovani nezbytné pro splnéni Ukolu provadéného ve verejném zajmu
nebo pfi vykonu verejné moci, kterym je spravce povéren.

Pravem uvedenym v odstavci vyse nesmi byt nepfiznivé dotena prdva a svobody jinych osob.

VITACREDIT s.r.o. | Hnévotinské 241/52, 779 00, Olomouc - Nova Ulice | ICO: 286 14 488 | OR: Krajsky soud v Ostravé, oddil C, vlozka 44548
e-mail: info@vitacredit.cz | www.vitacredit.cz | datova schranka: 5avmf92



O .1 vitacredit INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Pravo vznést namitku podle ¢lanku 21 GDPR:

Subjekt udajl ma z dlvodl tykajicich se jeho konkrétni situace pravo kdykoli vznést namitku proti
zpracovani osobnich udajl, které se jej tykaji, véetné profilovani. Spravce osobni Gdaje dale
nezpracovava, pokud neprokaze zavazné opravnéné divody pro zpracovani, které prevazuji nad zajmy
nebo pravy a svobodami subjektu Gdajd, nebo pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd.

Pokud se osobni Udaje zpracovavaji pro ucely pfimého marketingu, ma subjekt Gdajd pravo vznést
kdykoli namitku proti zpracovani osobnich udajq, které se ho tykaji, pro tento marketing, coz zahrnuje
i profilovani, pokud se tyka tohoto pfimého marketingu.

Pokud subjekt Udajl vznese namitku proti zpracovani pro ucely pfimého marketingu, osobni Gdaje jiz
nebudou pro tyto ucely zpracovavany.

Subjekt Udaji je na pravo uvedené v odstavcich vySe vyslovné upozornén a toto pravo je uvedeno
zfetelné a oddélené od jakychkoli jinych informaci, a to nejpozdéji v okamziku prvni komunikace se
subjektem udaja.

V souvislosti s vyuzivanim sluzeb informacni spoleénosti mize subjekt idajd uplatnit své pravo vznést
namitku automatizovanymi prostfedky pomoci technickych specifikaci.

Jsou-li osobni Udaje zpracovavany pro Ucely védeckého Ci historického vyzkumu nebo pro statistické
ucely ma subjekt udajd, z divoda tykajicich se jeho konkrétni situace, prdvo vznést namitku proti
zpracovani osobnich Udaja, které se ho tykaji, ledaze je zpracovani nezbytné pro splnéni ukolu
provadéného z divod(l verejného zajmu.

Pravo nebyt predmétem automatizovaného individudlniho rozhodovani, véetné profilovani podle
¢lanku 22 GDPR:

Subjekt Udaji mda pravo nebyt predmétem Zadného rozhodnuti zaloZzeného vyhradné na
automatizovaném zpracovani, vcéetné profilovani, které md pro ného pravni ucinky nebo se ho
obdobnym zplsobem vyznamné dotyka.

Odstavec vyse se nepouZije, pokud je rozhodnuti:

a) nezbytné k uzavieni nebo plnéni smlouvy mezi subjektem Gdajd a spravcem udajl

b) povoleno pravem Unie nebo ¢lenského statu, které se na spravce vztahuje a které rovnéz stanovi
vhodna opatfeni zajistujici ochranu prav a svobod a opravnénych zajmu subjektu Gdaji; nebo

c) zaloZeno na vyslovném souhlasu subjektu Gdaju.

V pfipadech uvedenych pod pism. a) a c) provede spravce Udajl vhodna opatieni na ochranu prav a
svobod a opravnénych zajmu subjektu udaju, alespon prava na lidsky zasah ze strany spravce, prava
vyjadrit svlj nazor a prava napadnout rozhodnuti.
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Rozhodnuti uvedend v odstavci vySe se neopiraji o zvlastni kategorie osobnich Gdajd, pokud nejsou
zavedena vhodna opatfeni pro zajisténi prav a svobod a opravnénych zajma subjektu udaja.

Pravo podat stiznost k dozorovému uradu podle ¢lanku 77 GDPR:

AniZ jsou dotéeny jakékoliv jiné prostredky spravni nebo soudni ochrany, ma kazdy subjekt udajl pravo
podat stiznost u nékterého dozorového uradu, zejména v ¢lenském staté svého obvyklého bydlisté,
mista vykonu zaméstnani nebo mista, kde dosSlo k uUdajnému poruseni, pokud se subjekt adaji
domniva, Ze zpracovanim jeho osobnich Udajl je poruseno natizeni GDPR. Dozorovym ufadem
v Ceské republice je Gfad pro ochranu osobnich Gdajd (https://www.uoou.cz/).

Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich tudaju podle ¢lanku 7 GDPR:

Pokud je zpracovani osobnich Udajl zaloZzeno na souhlasu subjektu Gdajd, ma subjekt idajl pravo svij
souhlas kdykoli odvolat. Odvolanim souhlasu neni dotéena zdkonnost zpracovani vychazejiciho ze
souhlasu, ktery byl dan pred jeho odvolanim. Pfed udélenim souhlasu o tom bude subjekt udajl
informovdan. Odvolat souhlas musi byt stejné snadné jako jej poskytnout.

Pravo kdykoli souhlas odvolat, a to i pfed uplynutim doby, na kterou byl souhlas udélen, mlzZe subjekt
Udaja uplatnit nasledujicimi zplsoby:

a) e-mailem na adresu: gdpr@sluzbylidem24.cz
b) telefonicky na Cisle 800 818 283

c) zaslanim pisemné Zadosti na adresu sidla spravce s uvedenim textu ,,GDPR — odvolani souhlasu”
na obalce.

Ucel zpracovani a pravni zaklad pro zpracovani osobnich tdaji

Vv

Nejcastéjsim ucelem zpracovavani osobnich Udajli je poskytovani uUvérl a servis spojeny
s poskytovanim avérd, ktery klient jizZ ma poskytnut nebo hodla ¢erpat. Dale pak osobni idaje klienta
sprdvce zpracovava, aby zajistil smluvni povinnosti, naplnil zakonné pozadavky a opravnéné zijmy.
V ostatnich pFipadech sprdvce zpracovava udaje pouze s vyslovnym souhlasem klienta.

Pokud tedy spravce zpracovava osobni Udaje v rdmci plnéni zdkonnych povinnosti, jednani o uzavreni
¢i plnéni smluv, pak k takovému zpracovani neni tfeba souhlas klienta. V ostatnich pfipadech probiha
zpracovani osobnich Udajl pouze se souhlasem klienta.

Priklady ucel( zpracovani osobnich udajl bez souhlasu klienta:

- evidence osob vyuZivajicich ¢i poptdvajicich sluzby spravce,

- pro jednani o uzavieni nebo zméné smlouvy a plnéni prav a povinnosti z uzavienych smluv

- dodrZovani zakonnych povinnosti spravce vyplyvajicich zejména ze zdkona ¢. 253/2008 Sb.,
o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosu z trestné Cinnosti a financovani terorismu

- ochrana prav a pravem chranénych zajmu spravce, prijemce nebo jiné dotéené osoby,

- ochrana pravnich narok( spravce,

- plnéni danovych a ucetnich povinnosti,
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- ochrana majetku spravce,

- posuzovani uvéruschopnosti klienta,

- nékteré zplsoby nabizeni obchodu a sluzeb,
- vymahani a prodej pohledavek,

- archivovani udaju dle zakonnych pozadavka.

s

Spravce zpracovava vase osobni udaje zejména pro nasledujici ucely:

a) Zadost o spotiebitelsky Gvér a posouzeni Gvéruschopnosti klienta. U¢elem zpracovani osobnich
udajli je zpracovani Zadosti o spotrebitelsky Uvér a uUkony pred uzavienim smlouvy
o spotrebitelském Uvéru dle zdkona ¢. 257/2016 Sh. o spotfebitelském Gvéru a vyhledani udajd o
spotrebiteli v databazich podle §88 odstavce 1 tohoto zdkona. Pravnim zakladem zpracovani
osobnich Udaju (vcetné jejich predavani dalsim prijemclim) je provedeni opatieni prijatych pred
uzavienim smlouvy na Zadost subjektu udaja ve smyslu ¢lanku 6, odst. 1 pism. b) GDPR. Pfijemci
osobnich Udaji mohou byt spravci databazi a zdroji umozZnujicich posouzeni Uvéruschopnosti
spotrebitele, dodavatelé informacnich technologii a spravci IT, externi auditofi, poskytovatelé
telekomunikacnich sluzeb, poskytovatelé externich uloZist a v odlvodnénych pripadech organy
¢inné v trestnim Ci prestupkovém fizeni a soudy. Doba, po kterou budou osobni udaje uloZeny, je
1 rok ode dne, kdy byla Zadost spotiebitele o poskytnuti spotiebitelského Uvéru zamitnuta. Dojde-
li k uzavreni smlouvy, ¢ini doba uloZeni idajd 10 let od ukonceni smluvniho vztahu s klientem.

b) Smlouva o spotiebitelském tvéru. U¢elem zpracovani osobnich Gdajd je uzavieni a plnéni smlouvy
o spotiebitelském Uvéru a plnéni povinnosti spravce, vyplyvajicich ze zdkona ¢. 257/2016 Sb.
o spotrebitelském Uvéru a souvisejicich predpisld. Pravnim zakladem zpracovani osobnich udajl
(vCetné jejich predavani dalSim prijemcim) je pInéni zakonné povinnosti ve smyslu ¢lanku 6, odst.
1 pism. c) GDPR. Pfijemci osobnich Gdaji mohou byt Ceskd narodni banka, dodavatelé
informacnich technologii a spravci IT, externi auditofi, poskytovatelé telekomunikacnich sluzeb,
poskytovatelé externich UloZist a v odUvodnénych pripadech organy cinné v trestnim
Ci prestupkovém fFizeni a soudy. Doba, po kterou budou osobni Udaje uloZeny, ¢ini 10 let od
ukonéeni smluvniho vztahu s klientem.

c) Plnéni povinnosti povinné osoby podle AML zakona. U&elem zpracovéni osobnich Gdajti je plnéni
povinnosti spravce, vyplyvajicich ze zakona ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci
vynosU z trestné cinnosti a financovani terorismu (,AML zdkon“), kterda implementuje smérnici
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/849 ze dne 20. kvétna 2015 o pfedchazeni vyuzivani
finanéniho systému k prani penéz nebo financovani terorismu. Pravnim zakladem zpracovani
osobnich Udaju (véetné jejich predavani dalsim pfijemclm) je plnéni zdkonné povinnosti ve smyslu
¢lanku 6, odst. 1 pism. c) GDPR. Prijemci osobnich udaji mohou byt dodavatelé informacnich
technologii a spravci IT, externi auditofi, poskytovatelé telekomunikacnich sluzeb, poskytovatelé
externich UloZist a v odlvodnénych pfipadech organy ¢inné v trestnim ¢i prestupkovém Fizeni
a soudy. Doba, po kterou budou osobni tdaje uloZeny, se fidi vyse uvedenym zdkonem a Cini 10 let
od uskutecnéni obchodu nebo od ukoncéeni obchodniho vztahu s klientem. Subjekt udaju je
povinen poskytnout sprdvci osobni Udaje v rozsahu nutném pro splnéni povinnosti spravce ze
zadkona.

d) Monitorovani prostor spravce. U¢elem zpracovani je ochrana majetku spravce v jeho prostorach
a bezpecnost a ochrana zdravi osob nachazejicich se v téchto prostorach. Monitorovani slouzi
k prevenci a dokladovani prlibéhu moznych bezpecnostnich incidentli a zmirnéni jejich nasledkd.
Pravnim zakladem zpracovani osobnich Gdaju je opravnény zajem spravce nebo tretich stran ve
smyslu ¢l. 6, odst. 1 pism. f) GDPR. Opravnénym zdjmem spravce nebo treti strany je pravo na
ochranu majetku a zdravi fyzickych osob a pravo vyZadovat dodrZovani poradku a bezpecnosti
v prostorach spravce. Prijemci osobnich udaji mohou byt v odlvodnénych pfipadech organy ¢inné
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v trestnim Ci prestupkovém fizeni a soudy. Doba, po kterou budou osobni udaje ulozeny v podobé
videozaznamu, je 15 dn0.

e) Monitorovani telefonickych rozhovort s klientem

f) Vedeni Géetnictvi a pInéni pravnich povinnosti vyplyvajicich z podnikani. U¢elem zpracovani je
plnéni povinnosti spravce pfi jeho podnikatelské cinnosti, vyplyvajicich z pravnich predpist
v oblasti Ucetnictvi a dani (zdkon o danich z pfijmU, zakon o dani z nemovitych véci, zdkon o dani
silni¢ni, zdkon o DPH, zakon o spotrebnich danich a dalsi). Pravnim zakladem zpracovani osobnich
udajli (véetné jejich predavani dalsim pfijemclm) je plnéni zakonné povinnosti ve smyslu ¢lanku 6,
odst. 1 pism. c) GDPR. Pfijemci osobnich Gdaji mohou byt organy vefejné spravy, auditofi,
advokati. Doba, po kterou budou osobni Udaje ulozeny, je 10 let.

g) Obchodni komunikace pfi podnikani. U¢elem zpracovani osobnich tdajl pfi obchodni komunikaci
je provoz spolecnosti a plnéni podnikatelskych aktivit spravce. Pravnim zdkladem zpracovani
osobnich udaji (véetné jejich pfedavani dalsim prijemclm) je opravnény zajem spravce ve smyslu
¢lanku 6, odst. 1 pism. f) GDPR. Opravnénym zajmem spravce je prdvo podnikat v rozsahu
predmétu jeho cinnosti. Pfijemci osobnich Gdajd mohou byt dodavatelé informacnich technologii
a sprdvci IT, externi auditofi, poskytovatelé telekomunikacnich sluzeb, poskytovatelé datovych
uloZist, auditori, advokati. V odGvodnénych pfipadech mohou byt pfijemci osobnich tdajd organy
¢inné v trestnim ¢i prestupkovém fizeni a soudy. Doba, po kterou budou osobni Udaje ulozZeny,
odpovida délce trvani smluvniho vztahu a jesté 2 let od jeho ukonceni.

h) Archivnictvi a spisova sluzba. Ucelem zpracovani osobnich udaji je evidence doslé posty
a archivace dokumentt a dale plnéni povinnosti spravce, vyplyvajicich ze zakona ¢. 499/2004 Sb.
o archivnictvi a spisové sluzbé a zméné nékterych zdkonl a z navazujicich vyhlasek. Pravnim
zadkladem zpracovani osobnich udajl (véetné jejich predavani dalsim prijemcim) je pInéni zakonné
povinnosti ve smyslu ¢lanku 6, odst. 1 pism. c) GDPR. Pfijemci osobnich udajii mohou byt
dodavatelé informacnich technologii a spravci |IT, externi auditofi, poskytovatelé
telekomunikaénich sluzeb, poskytovatelé externich Ulozist. Doba, po kterou budou osobni Udaje
uloZeny, se fidi vySe uvedenym zdkonem a pravnimi predpisy individualné dle jednotlivych typ(
dokument(l a kategorii osobnich udajl. Subjekt udajli je povinen poskytnout spravci osobni udaje
v rozsahu nutném pro splnéni povinnosti spravce ze zakona.

i) Kniha navstév. Ucelem zpracovani osobnich udajil je evidence osob vstupujicich do objektt
spravce z dlvodu bezpecnosti a ostrahy majetku. Pravnim zdkladem zpracovani osobnich udajl
(v€etné jejich predavani dalsim prijemcim) je opravnény zdjem spravce ve smyslu ¢lanku 6, odst.
1 pism. f) GDPR. Pfijemci osobnich udaji mohou byt dodavatelé informacnich technologii a spravci
IT, externi auditori, poskytovatelé telekomunikaénich sluzeb, poskytovatelé externich uloZist.
V odlvodnénych pfipadech mohou byt pfijemci osobnich 4dajli organy cinné v trestnim ci
prestupkovém fizeni a soudy. Doba, po kterou budou osobni Gdaje ulozeny, ¢ini 1 rok skonceni
kalendarniho roku, za ktery je kniha vedena.

i) Marketing a obchodni sdéleni. U¢elem zpracovani osobnich tdajii pro marketingovou komunikaci
a zasilani obchodnich sdéleni je plnéni podnikatelskych aktivit sprdvce. Pravnim zdkladem
zpracovani osobnich Gdajd je souhlas subjektu udaji ve smyslu ¢lanku 6, odst. 1 pism. a) GDPR
a dale zakon ¢. 480/2004 Sb. o nékterych sluzbach informacni spole€nosti a 0 zméné nékterych
zédkon(, pripadné zékon ¢. 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich. PFijemci osobnich udajd
mohou byt poskytovatelé sluzeb elektronickych komunikaci a poskytovatelé postovnich sluzeb.
Doba, po kterou budou osobni udaje uloZeny, odpovidd délce platnosti udéleného souhlasu
(standardné 10 let).
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5. Zpftistupnéni osobnich tdaju tfetim osobam

Osobni udaje klienta mohou byt zpfistupnény:

- vefejnym organlim, napf. soudlim, orgdndm ¢innym v trestnim fizeni, soudnim exekutoriim,
organu dohledu apod., a to bud na vyzadani nebo z vlastniho rozhodnuti spravce (napf.
v pfipadé podezfeni na spachani trestného ¢inu nebo prestupku, avsak vidy pouze v rozsahu
a v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy,

- osobdm, které se na zakladé smlouvy podileji na pfedmétu cinnosti spravce, které jsou
povéreny k plnéni smluvnich a zakonnych povinnosti spravce, pficemz tyto jsou vidy zavazany
zdkonnou nebo smluvni povinnosti mi¢enlivosti (napf. auditofi, advokati),

- postupniklim v souvislosti s uzavirdnim smluv o postoupeni pohledavky spravce za klientem
postupnikovi,

- dalSim osobdm, pokud k tomu klient udélil souhlas.

Osobni udaje jsou zpracovdvany manudlné povérenymi pracovniky spravce a automatizované
prostfednictvim informacnich a kamerovych systém( spravce. Zpracovanim osobnich dajl
mohou byt dale spravcem povéreni zpracovatelé. Veskeré osobni Udaje klient(l spravce jsou
disledné chranény a vsechny osoby, které s nimi pfichazeji do styku, jsou vazany povinnosti
mlcenlivosti.

Regulace ochrany osobnich Udajl umozZnuje, aby spravce povéfil zpracovanim osobnich Udaji
zpracovatele. V téchto pripadech je smluvné i regulaci garantovana stejna ochrana osobnich udajt
klienta, jako je tomu ze strany spravce. Mezi nejvyznamnéjsi zpracovatele, které spravce vyuziva
pro zpracovani osobnich udaju, patfi:

- IT providefi

- zprostiedkovatelé Uvérd

- osoby a spole¢nosti poskytujici pravni a advokatské sluzby

- spolecnosti a subjekty vymahajici pohledavky spravce

- odhadci v oblasti Uvérl zajisténych nemovitosti

- postovni sluzby a kuryfi

- nebankovni registr klientskych informaci provozovany sdruzenim Czech Non-Banking Credit
Bureau (CNBC).

Rozsah zpracovavanych osobnich udajt

Nize spravce uvadi zakladni vycet kategorii jednotlivych udaj:

a) Uudaje adresného a identifikacniho charakter(i (jméno, pfijmeni, rodné ¢islo, datum nebo misto
narozeni, ¢isla priikaz(l totoznosti, ICO, DIC v pfipadé Ze podnikate, trvald adresa, kontaktni
adresa, adresa sidla firmy, telefonni Cislo, e-mailova adresa, ID datovych schranek apod.,

b) sociodemografické udaje (vék, pohlavi, statni obcanstvi, stav, vzdélani, ptijem, profese, udaje
o zaméstnavateli, pocet déti apod.),

c) majetkové poméry (vlastnictvi nemovitosti, prijem a zavazky klienta, zlUstatky dalSich avérq,
individualni vydaje apod.),

d) udaje o produktech (informace o parametrech Uvéru, vysi uUrokové sazby, vysi splatky,
identifikace a hodnota zajisténi, evidence vazeb subjektl udajd k produktu — spoludluznik,
rucitel, dédic apod.),
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e) udaje z verejnych registr( (insolvencni rejstrik, evidence Upadcl, centralni evidence exekuci,
registry neplatnych a odcizenych dokument(, sankéni seznamy subjektd spojenych
s terorismem a dalSich mezinarodné sledovanych osob podléhajicich mezindrodnim sankénim
program(m apod.),

f) kamerové zaznamy (monitoring prostoru sidla spravce),

g) zaznamy telefonickych hovord,

h) podpis klienta, podobiznu klienta (na kopii obcanského prikazu).

Spravce nesbird a nezpracovava Udaje o rase, etnickém plvodu, naboZzenském vyznani, Clenstvi
v odborech, sexudlni orientaci, ani genetické a biometrické informace.
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